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ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ 

проведения акции «Дуэт акционный» 

  

1. Общие положения 

1.1. Акция действует в период с 1 ноября 2026 года по 1 мая 2027 года включительно. Подключение на 

условиях Акции осуществляется в указанный период. 

1.2. Акция распространяется исключительно на адреса по внутреннему решению компании. Участие 

возможно при наличии технической возможности подключения по соответствующему адресу. 

2. Участники Акции 

2.1. Участниками Акции могут быть новые абоненты Компании, а также бывшие абоненты, которые не 

пользовались услугами интернет-связи ТОО «ТТК» не менее шести месяцев до даты подключения по 

Акции. 

2.2. Участие в Акции предоставляется при подключении по адресу, включенному в перечень домов, 

указанный в пункте 1.2 настоящих Правил. 

 

3. Условия акционного тарифа 

3.1. В течение первых трех месяцев с даты подключения абоненту предоставляется тариф «Дуэт 

акционный»: безлимитный интернет со скоростью 50 Мбит/с за абонентскую плату 2 000 (две тысячи) 

тенге в месяц. 

3.2. По истечении трехмесячного акционного периода абонент автоматически переводится в учетной 

программе Компании на стандартный тариф «Дуэт 50 Мбит» с абонентской платой, согласно 

прейскуранту. 

 

4. Условия предоставления и возврата роутера 

4.1.При подключении по Акции абоненту предоставляется двухдиапазонный роутер во временное 

бесплатное пользование на первые три месяца с даты подключения. Оборудование остается 

собственностью ТОО «ТТК» и не передается абоненту в собственность. 

4.2. По окончании трехмесячного бесплатного периода при продолжении пользования роутером 

автоматически начисляется арендная плата в размере 800 (восемьсот) тенге в месяц. 

4.3. Если по окончании трехмесячного акционного периода абонент отказывается от дальнейшего 

пользования услугой, он обязан вернуть роутер в офис ТОО «ТТК». Факт возврата оборудования 

фиксируется в учетной программе Компании и оформляется документально. Если роутер не возвращен, 

арендная плата продолжает начисляться до даты фактического возврата оборудования, в том числе при 

отсутствии пополнения баланса и фактического пользования интернетом. 

 

 


